
お客様の個人情報のお取扱いについて

1. 利用目的について
お客様から直接書面等に記載された個人情報を取得する場合は、その都度、利用目的を明示させて

いただきます。それ以外で個人情報を直接取得する場合、または間接的に取得する場合は、次の利

用目的の範囲内で取り扱わせていただきます。

1) 当社および当社関係会社が、取扱う商品・サービス等に関するご案内を行うため
2) 当社および当社関係会社が、開催（主催・共催・協賛・後援）する展示会・キャンペーン・セミ
ナー等に関するご案内を行うため

3) 当社および当社関係会社が、契約に基づいて実施する商品・サービス等のご提供等を行うため
4) 顧客満足度調査等のアンケートのご依頼を行うため
5) お客様からのお問い合わせまたはご依頼等への対応を行うため
6) お客様への業務上のご連絡を行うため
7) その他お客様とのお取引を適切かつ円滑に履行するため、上記 1～6に付随する業務を行うため
上記の当社および当社関係会社が、取扱う商品・サービス等につきましては、「ニッケグループの 4
つの事業」（http://www.nikke.co.jp/business/index.html）をご参照ください。
上記の利用目的以外の目的でお客様の個人情報を利用する必要が発生した場合は、法令により認め

られた場合を除き、あらかじめお客様のご同意を得た上で、利用させていただきます。

2. 共同利用について
お客様の個人情報の一部に限り、以下の通り共同利用します。

1) 共同して利用する項目
お客様の住所、氏名、年令、電話番号、性別、購買履歴

2) 共同利用者
当社関係会社（当社関係会社の詳細はこちら（関連会社リンク）をクリックしてください。）

3) 利用目的
上記 1の利用目的

4) 管理について責任を有する者
日本毛織株式会社

3. 日本毛織株式会社が管理する保有個人データ
（１） 利用目的

当社の保有個人データの利用目的は、上記 1に掲げた利用目的と同様です。
（２） 開示・訂正等のご請求について

保有個人データの開示・訂正等のご請求につきましては、下記宛に書面（住所・氏名・郵便番

号・電話番号・開示・訂正等の内容を明記）にてご郵送ください。また、ご本人の確認書類とし

て、免許証もしくはパスポートなどの公的書類のコピーを添付くださいますようお願いします。

（ご請求先）

住所： 〒５４１－００４８ 大阪市中央区瓦町３丁目３－１０

日本毛織株式会社 総務法務広報室 個人情報保護係

● 開示・訂正等に際し、掛かる諸経費等の実費相当額を徴収させていただく場合がございます。

● 開示・訂正等の回答につきましては、書面にて行いますが、本人確認が出来ない場合や法令

に違反する場合など開示等をお断りする場合がございます。

● 開示・訂正等のご請求に際し、取得した個人情報は、開示・訂正等の目的のみに利用し、２

年間保存後、廃棄処理いたします。



4. 第三者提供について
当社は、お客様から取得した個人情報を適切に管理し、法令に定められた場合を除き、あらかじめ

お客様の同意を得ることなく第三者に提供いたしません。

5. お客様の個人情報に関するお問い合わせ窓口
当社は、お客様の個人情報のお取り扱い等には万全を期しておりますが、万一お問い合わせ等がご

ざいましたら、次の窓口へお申し出下さい。

＜お客様から直接書面等に記載された個人情報を取得する場合＞

その都度「個人情報に関するお問い合わせ窓口」を書面等で明示させていただきますので、その

担当窓口へ直接お問い合わせ下さい。

＜日本毛織株式会社の全般に関するお問い合わせの場合＞

住  所：〒541－0048 大阪市中央区瓦町 3丁目 3-10 
日本毛織株式会社 総務法務広報室 個人情報保護係

電話番号：(06) 6205 - 6601 
受付時間：当社営業日の午前 10時 00分～午後 5時 00分

（土日祝日および 12/29～1/5、8/12～8/16除く）
FAX番号：(06) 6205 - 6684 
E – mail ：madoguchi@nikke.co.jp 


